
ELCO en faits et chiffres.
À la découverte du fournisseur suisse de solutions de 
chauffage haut de gamme.



PLUS DE

125 D’EXPÉRIENCE
ANS

Depuis 1899, ELCO se 
hisse au sommet

1928 Création d’ELCO  
par Emil Looser

Fusion des trois entreprises qui 
deviennent Elcotherm SA

1955 Création de Brennwald par Alfred Brennwald

1899 Création de Cuénod 
par Hermann Cuénod

2005 Elcotherm devient
«ELCO Heating Solutions»

2001 Rachat par le groupe italien Ariston

2011 Rachat de la société Domotec à Aarburg

2000



DES BRÛLEURS AUX 
SOLUTIONS COMPLÈTES

NOMBRE DE COLLABORATRICES
ET COLLABORATEURS

1 750 au sein de la division ELCO 
(dans le monde)

10 000 au sein de la société mère 
Ariston Group

Au fil des décennies, de nombreuses innovations sont 
apparues, comme le brûleur monobloc, le chauffage central 
et le brûleur à flamme bleue. ELCO a également marqué la 
technique de condensation de son empreinte. Aujourd’hui, 
ELCO est un fournisseur de solutions de chauffage haut de 
gamme basées sur les énergies renouvelables et fossiles.

625 
chez ELCO Suisse

PILIERS DE L’EXCELLENCE

Si ELCO est un fournisseur de choix pour les 
solutions de chauffage, c’est notamment pour 
les raisons suivantes:

Le réseau de 
service le plus 
dense de Suisse 
en matière de 
production de 
chaleur

Le premier parc 
d’installations de 
Suisse pour la 
production de 
chaleur

Leader du marché 
suisse de la 
production de 
chaleur au gaz

Plus ancien 
fournisseur suisse 
de solutions de 
chauffage 

4-LES



8
• Fournisseur complet de solutions de chauffage
•  Un seul interlocuteur pour les pompes à chaleur 

et systèmes de chauffage au gaz et au mazout
•  Des collaborateurs et collaboratrices motivés et 

compétents
• Clarté des engagements et responsabilités
• Haute rentabilité et sécurité
•  Fonctionnement efficient et respectueux de 

l’environnement
• Faible consommation d’énergie
•  Confort optimal pour la production de chauffage 

et d’eau chaude

4

AVANTAGES

DES 
PRESTATIONS ELCO

CONSEIL 1
Installateur, planificateur, architecte, fabricant de maisons clé en main ou 
propriétaire d’installation: tous bénéficient d’un conseil personnalisé et adapté au 
projet de la part d’ELCO.

PRODUITS 2
Notre gamme de produits va des pompes à chaleur aux systèmes 
de chauffage au gaz et au mazout, pour les particuliers  
comme les professionnels. Modernes, fiables, haut de gamme.

SYSTÈMES 3
Centrales de chauffage, systèmes de réglage, groupes de pompes, ballons 
d’eau chaude ou accumulateurs solaires: tous nos composants de système 
se combinent à la perfection et sont très faciles à installer et utiliser.

SERVICE 4
Notre excellente équipe de service est disponible 24 h/24 
et 7 j/7, et assure la mise en service, la maintenance et le 
contrôle à distance des systèmes de chauffage ELCO.

LE TOP



UN SERVICE AU 
SOMMET

24 H/24 
7 J/7 à vos côtés

400Plus de

expertes et experts sur le terrain et dans 
les centres de service offrent une 
assistance professionnelle partout dans 
le pays, pour des tâches de maintenance 
comme en cas de panne.



DES CHIFFRES 
INÉGALÉS:

Faites confiance à ELCO pour profiter du réseau de 
service le plus dense de Suisse en matière 
d’installations de production de chaleur.

PUIDOUX
Centre Régional Ouest
Route de la Z. I. du Verney 4
1070 Puidoux

29centres
de service 

siège principal 1
centres régionaux 4

WINTERTHOUR
Centre Régional Est
Bahnhofplatz 12
8400 Winterthour

VILTERS
Siège social
Sarganserstrasse 100
7324 Vilters

Région Centre

Région Sud

Région Est

Région Ouest

BEDANO
Centre Régional 
Sud
Via ai Gelsi 15
6930 Bedano

AARBURG
Centre Régional 
Centre
Lindengutstrasse 16
4663 Aarburg



960
117 000

3
contrats de 
maintenance pour 
les générateurs de 
chaleur

HEURES

17 500
heures de formation par an

Temps de 
réaction en cas 
de panne

interventions de 
maintenance par jour

370 collaboratrices et collaborateurs 
sur le terrain

460 000
producteurs de 
chaleur  ELCO 
installés sur le 
marché suisse



formations 
de service 
par an

clientes et clients

286 000

300
236 000

interventions par an pour 
rendre les systèmes de 
chauffage plus respectueux 
de l’environnement



3PRINCIPAUX 
DOMAINES D’ACTIVITÉS

Solutions de 
 chauffage à  énergies 
 renouvelables : 
 pompes à chaleur  
et capteurs solaires  
thermiques

Maintenance et services de 
qualité tout au long du cycle 
de vie des systèmes, de la mise 
en service au dépannage en 
passant par les contrats de 
maintenance individuels, les 
interventions hors contrat, le 
nettoyage de chauffe-eau et 
les contrôles de combustion

Solutions de chauffage 
telles que les 
chaudières à gaz et au 
mazout pour les 
énergies fossiles



• Pompes à chaleur
• Chauffages au gaz
• Chauffages au mazout

• Installations solaires
• Ballons
• Brûleurs

GROUPES 
    DE PRODUITS 
       CLÉS 

Qu’il s’agisse d’un système de chauffage à base 
d’énergies renouvelables ou conventionnelles ou d’un 
mélange des deux: ELCO propose une sélection 
parfaitement adaptée à vos attentes, tant pour les 
constructions neuves que pour les rénovations.

DES SYSTÈMES 
QUI FONT LEURS 
PREUVES

6
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CARACTÉRISTIQUES 
CLÉS

D’UTILISATION CLÉS

• Efficience et rentabilité
• Technologies ultramodernes
• Très longue durée de vie
• Faibles émissions
• Structure modulaire
• Design élégant

• Maisons individuelles
• Immeubles
• Extensions
• Bâtiments de services
• Administrations

• Hôpitaux
• Commerces
• Industrie
• Hôtels
• Établissements éducatifs

DOMAINES 



1 100 000
articles en stock

75 500
colis par an

455 000 articles livrés 
par an

25 800
références actives 
dans l’assortiment



info@ch.elco.net 
elco.ch
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